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Josef Manner & Comp. AG

SuRwarentradition aus Wien

Nédhme man dem Osterreicher ein paar ganz bestimmte Sachen weg, hdtte das zur Folge, daf3 der Osterreicher nur noch
wenig Osterreicher widre, vielleicht gar kein Osterreicher mehr. Er wdre dann ent-Gsterreichert, ein unbestimmtes,
wesenloses Individuum, letztendlich neutralisiert. Diese ganz bestimmten, wie ich sie nennen will: austrolegenddren Sachen
sind maf3gebliche Bausteine unseres nationalen Selbstwertgefiihls. Es sind die wahren Wappen der Republik. (...) Da muf3
augenblicklich die Mannerschnitte erwdhnt werden.

(Peter Glaser ,Die wahren Wappen Osterreichs" in Neues im Westen.)

+,Chocolade fur alle*
Das war die Devise von Josef Manner bei der Grindung der SUf3warendynastie im Jahre 1890. Josef
Manner, ein gelernter Kaufmann, hatte im Herzen Wiens — am Stephansplatz — ein kleines Geschaft,

in dem er Schokoladen und Feigenkaffee verkaufte.

Als ihn aber die Qualitat der Schokolade seines Lieferanten nicht zufrieden stellte, entschloss er sich,
selbst in die Produktion einzusteigen. Am 1. Marz 1890 grindete er die ,Chocoladenfabrik Josef

Manner".

Josef Manner war Erzeuger, Verkaufer und Werbeagent in einer Person und lieferte oft auch selbst
die Ware aus. Das Geschédft auf dem Stephansplatz gab er auf, um sich ganz der Erzeugung zu
widmen. Noch im Grindungsjahr zog Josef Manner aus Platzmangel in das Haus seiner Eltern in
Wien XVII, Uniongasse 8, spater Kulmgasse 14. Bald entstand rund um das Elternhaus eine Fabrik.

1897 zahlt der Betrieb das erstmals 100 Mitarbeiter.
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Der Aufstieg der Firma setzte sich unter Josef Manner und dem 1900 eingestiegenen Kompagnon

Johann Ried| stetig fort.

Modernste Maschinen wurden angeschafft, und als Manner auch noch die Preise reduzierte, wurde
die Firma mit dem Erfolgsrezept ,preiswert und gut" zum fuhrenden Suf3warenunternehmen der
osterreichisch-ungarischen Monarchie. Am Ende dieser Entwicklung stand die Umwandlung in eine
Aktiengesellschaft. Das Produktsortiment umfasste zuerst vorwiegend ,Manner-Chocolade",

Schokoladen-Bonbons sowie ,,reinen Cacao".

Die Schnitte wurde 1898 erstmals als , Neapolitaner Schnitte No. 239" urkundlich erwahnt. Die
Haselnusse fir die Fille kamen namlich aus der Gegend um Neapel. Die Grof3e 47 x 17 x 17 mm war
mundgerecht bemessen; vier Lagen Streichmasse kamen zwischen 5 Waffelblatter. Dieses Format
und die Grundrezeptur haben sich bis heute bewahrt. Urspringlich wurden die Schnitten in
Schachteln gepackt und von einer rosa Papierschleife umschlossen, spater lieferte man die Ware in
Blechdosen an die Handler. 1924 wurden Manner Schnitten erstmals in den bekannten zwei
Funferreihen angeboten, allerdings noch in einer Faltschachtel. Die Taschenpackung in Aluminium-

Folie kam erst 1949, die ,klimadichte" Verpackung samt Aufreif3faden in den 6oer Jahren.
1913 stand die Umwandlung der Firma Josef Manner & Co. in eine Aktiengesellschaft an.

Der Ausbruch des Ersten Weltkriegs am 28. Juli 1914 stellte die Firma Manner vor betrachtliche, aber
zunachst nicht unlésbare Probleme. Mit einem aus Friedenszeiten wohl gefillten Vorratslager kam
man anfangs recht gut Uber die ersten Kriegsjahre. Doch spatestens in den Jahren 1918 und 1919
versiegten die letzten Ressourcen, und die Hernalser SGRwarenfabrik konnte sich nur mit einiger
MUhe gerade noch Uber Wasser halten. Zudem schrumpfte durch den fir Osterreich fatalen
Ausgang des Ersten Weltkrieges der einst schier unerschopfliche Absatzmarkt der ehemaligen
Donaumonarchie von 56 Millionen Menschen, auf die gerade noch sechs Millionen Einwohner der
Ersten Republik Osterreich, mit welcher die Firma Manner auch die folgende Inflation und die

Wirtschaftskrise der dreifdiger Jahre teilte.
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Die folgenden, nicht nur 6konomisch schicksalsschweren Jahrzehnte stellten gerade die zweite
Unternehmergeneration, die nach dem Tode von Johann Riedl im Jahr 1929 und der Pensionierung
von Josef Manner 1935 das Unternehmen zu fihren hatte, auf eine schwere Probe, die nur mit

aulerster kaufmannischer Sorgfalt und eiserner Sparsamkeit bestanden werden konnte.

Aus dieser Zeit stammt der bis heute Uberlieferte Seufzer: ,Wenigstens einen Waggon Schokolade

oder Schnitten (gemeint waren zehn Tonnen) sollte man am Tag doch verkaufen kénnen!"

Auch die vage Hoffnung, dass mit dem Anschluss an das Dritte Reich neue Absatzmarkte
erschlossen werden kénnten, erwies sich spatestens dann als trigerisch, als der Ausbruch des
Zweiten Weltkrieges im September 1939 allen Investitionsplanen einen Riegel vorschob. Immerhin
konnte Firmendoyen Josef Manner am 1. Marz 1940 beim ,Gschwandtner" in Hernals den
funfzigjahrigen Bestand der von ihm gegrindeten Firma ,Chocolade Manner" feiern. Noch etliche
Mitarbeiter der ersten Stunde leisteten ihm dabei Gesellschaft, viele jingere, darunter auch
zahlreiche Familienmitglieder, verbrachten den Firmengeburtstag indessen bereits an der Front.
Den Bombenhagel des Jahres 1945 Uberstand das Produktionsgebaude der Firma Manner beinah
intakt, und auch der Maschinenpark blieb vollkommen erhalten. Nach Kriegsende wurde die Firma
durch einen - allerdings unfreiwilligen — Beitrag zur ,Stalinspende" zwar um ihre letzten Vorrate
gebracht, doch es bestand immerhin die Méglichkeit eines vorsichtigen Neubeginns. Mitten in dieser

unsicheren Zeit verstarb, am 5. Mai 1947, der Firmengrinder Josef Manner.

So konnte der Firmengrinder nicht mehr miterleben, wie aus dem zaghaften Neubeginn der spaten
gzoer im Laufe der folgenden Wirtschaftswunderjahre sehr schnell ein auch international
erfolgreicher Aufschwung des Unternehmens Manner wurde. Viele altbewdhrte und bis heute
weithin populare Artikel des Hauses Manner wurden in dieser Zeit sensibel modernisiert, sprich: den

zunehmend steigenden Erfordernissen hinsichtlich Produkt-Haltbarkeit angepasst.

1960 gelang dem Haus Manner schlief3lich der weithin akklamierte Absprung ins Technologie-
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Zeitalter. Entscheidend dafir war eine Innovation, die in der Geschichte des Industrial Design bis
heute als maf3geblich gilt: Es handelt sich um die aromasichere Verpackung der Mannerschnitten in
dichter Doppel-Aluminiumfolie mit dem typischen roten Aufrei3faden. Die neuartige Verpackung
verschaffte der guten alten Neapolitanerschnitte mit einem Mal Weltgeltung: Die neue
Mannerschnitte war geboren. Sie garantierte nicht nur eine langere Haltbarkeit, sondern auch ein

leichtes Offnen der Packung, und zahlt seither zu den 6sterreichischen ,Designklassikern®.

Mit der neuen Verpackung wurde die Mannerschnitte im Tempo des Jet-Zeitalters zum
erfolgreichsten und grof3ten Artikel im gesamten Sortiment. Bereits 1964 konnte das Haus Manner
dank dieses Mega-Sellers einen neuen Meilenstein setzen: Erstmals seit 1914 — also fUnfzig Jahre
nach dem besten Geschdftsjahr seiner Unternehmensgeschichte — wurde der zu Ende der

Donaumonarchie erreichte Rekordumsatz Uberschritten. Manner war wieder ganz vorn.

Zweifellos ein guter Zeitpunkt, um sich nach potenten Partnern umzusehen, die diesen Erfolg nicht
nur sichern, sondern auch weiter ausbauen helfen konnten. Bereits 1970 erfolgte der
Zusammenschluss mit dem in Besitz der Familie Andres befindlichen zweitgrof3ten osterreichischen
SufRwarenunternehmen, der Firma Napoli, Ragendorfer & Co. Durch den damit verbundenen
Zuwachs um die Marken Casali und Napoli konnte Manner sein Sortiment schlagartig um etliche
unter Naschkatzen besonders populdre ,sifRe Traume" erweitern — wie etwa die Casali Schoko-
Bananen und Napoli Dragee Keksi. 1996 wurde die Firma Walde Candita in Wolkersdorf/NO von
Manner Ubernommen. Und am 1. 1. 2000 feierte schlieRlich auch die renommierte Firma Victor
Schmidt & Séhne GmbH mit den Kult-Marken , Illdefonso", ,,Heller" und , Victor Schmidt Austria
Mozartkugeln" ihren Einstand in der mittlerweile zu einer sif3en GroBmacht unter den ,Global

Players" aufgestiegenen Manner-Grof3familie.

Manner heute
Die Josef Manner & Comp. AG ist als Spezialist fir Waffeln, Dragees und Schaumwaren die Nummer
1 am Osterreichischen Schnittenmarkt. Die Produktion findet ausschlieRlich in Osterreich statt. Die

Zentrale befindet sich in Wien, ein zweites Werk steht in Wolkersdorf (Niederdsterreich). Zur
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Manner Familie gehdren neben den berthmten Manner Neapolitaner Schnitten mit Haselnusscreme
unter anderem auch die Marken Casali mit den beliebten Rum-Kokos Kugeln und Schoko-Bananen
und Napoli mit dem Klassiker Dragee Keksi sowie die beliebten Mozartkugeln von Victor Schmidt
und lldefonso. Manner Produkte werden weltweit in ca. o Landern vertrieben. Manner ist der
grofdte rein Osterreichische SURwarenbetrieb, der die Schokolade noch von der Bohne weg

verarbeitet.

Mit dem erfolgreichen Manner Shop am Stephansplatz ist Manner wieder an den historischen
Ursprung der Marke zurickgekehrt. Es gibt aber auch weitere Shops am Hauptbahnhof, in Wien am

Flughafen, im Donaupark, Parndorf und Salzburg sowie zwei Werksshops in Wien und Wolkersdorf.

Nachhaltigkeit ist fir das Traditionshaus Manner mehr als nur ein zeitgemaldes Schlagwort —
Manner lebt es seit Uber 125 Jahren. Selbst die Firmengrindung 1890 lag einem gesellschaftlichen
Aspekt zugrunde. Josef Manner war mit der Qualitat der Schokolade der damaligen Zeit nicht
zufrieden und hatte den Gedanken, sie selbst zu produzieren: ,Jedes Kind, das einen Kreuzer fir
meine Sachen ausgibt", so seine Philosophie, ,soll dafir nicht blof3 eine Nascherei, sondern auch ein
wertvolles Nahrungsmittel haben." Qualitat war somit der Eckpfeiler des Unternehmens und daran
hat sich bis heute nichts gedndert. Manner ist seit 2015 Mitglied bei respACT, der fihrenden
Unternehmensplattform for CSR und Nachhaltige Entwicklung in Osterreich. Die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter bilden den Grundpfeiler fir den Unternehmenserfolg und stehen bei Manner im
Zentrum der Unternehmenswerte. Besonderes Augenmerk legt Manner seit jeher auch auf die

Lehrlingsausbildung.

Kulturelles Sponsoring hat bei Manner seit jeher Tradition. Seit Uber 40 Jahren Gbernimmt Manner
etwa die Lohn- und Lohnnebenkosten fir einen Steinmetz am Stephansdom als ein Zeichen fir die
enge Verbindung zwischen dem historischen Bauwerk und der Kultmarke, die das Wiener

Wahrzeichen seit 1889 als Schutzmarke fuhrt.
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Gemeinsam Kindern das Leben versif3en®, so lautet das Motto der Kooperation von MANNER mit
dem SOS Kinderdorf. Manner hat unter anderem ein Haus fur eine Kinderdorf-Familie im SOS
Kinderdorf Abobo Gare an der ElfenbeinkUste finanziert und Gbernimmt die jahrlichen Kosten fir die

dort lebende Familie sowie die Ausbildung und Versorgung der Kinder seit 2013.

Manner ist stolz auf die Original Rezepte und legt Wert auf ausgewahlte, hochqualitative Zutaten.
Alle Rohstoffe werden bei der Anlieferung in Qualitdtssicherungslabors einer eingehenden Prifung
unterzogen und auch wahrend der laufenden Herstellung kontrolliert. Die kontinuierliche
Verbesserung unserer Qualitatsstandards gehort zu den Grundpfeilern des Unternehmenserfolges.
Manner ist nach dem besonders strengen Qualitatsstandard ,,IFS" (International Food Standard)

zertifiziert.

2011 startete die CSR Offensive mit Schwerpunkt auf Nachhaltigkeit bei den Rohstoffen Kakao und
Palmol und wird seitdem ausgebaut. Das RSPO-Zertifikat (Palmol) sowie das UTZ-Zertifikat (Kakao)
unterstreichen die Umsetzung dieser Strategie. Bereits 2012 wurden alle Waffel- und
Schnittenprodukte der Marke Manner auf nachhaltigen, UTZ zertifizierten Kakao umgestellt. Bis
2020 ist geplant, den gesamten Bedarf fir alle Markenprodukte aus dem Haus MANNER auf
nachhaltigen Kakao umzustellen. 2015 wurde die Schokobananen-Range auf FAIRTRADE umgestellt

- mit dem all-that-can-be Siegel, da Zucker, Banane und Kakao aus FAIRTRADE Anbau sind.

Ausbau des Werks in Wien

Bereits 2011 fiel die fir das Osterreichische Familienunternehmen Manner zukunftsweisende
Entscheidung, das Stammwerk in Wien Hernals auszubauen und ca. 40 Millionen Euro in dessen
Modernisierung zu investieren. Damit legte Manner den Grundstein fir weitere, nachhaltige Erfolge
und setzte einen wichtigen Schritt in Richtung Wettbewerbsfahigkeit und Produktionseffizienz. Die
Zentrale im 17. Wiener Gemeindebezirk ist Hauptwerk und Firmenzentrale zugleich und seit Gber
125 Jahren im Manner-Besitz. Bereits vor dem ersten Weltkrieg wurde es zur heutigen Grolse

ausgebaut. Mit der Umsetzung dieses Vorhabens schafft Manner unter Bericksichtigung und
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Wahrung der Unternehmenstradition einen modernen und leistungsfahigen innerstadtischen

Produktions- und Produktentwicklungsstandort.

Die baulichen Veranderungen am Standort Wien begannen bereits im Laufe des Jahres 2012. Im
Rahmen des Umbaus wurden zunachst ein modernes Logistikzentrum sowie eine Verladezone
errichtet. Auch eine WIPARK Volksgarage entstand auf dem Manner Areal. Ein neues
Produktentwicklungszentrum (MIZ - Manner Innovationszentrum) mit angeschlossener
Lehrlingsausbildung, ein neues Buirogebdaude sowie ein Qualitdtssicherheitsbereich mit
angeschlossenem, modernsten Labor wurde ebenfalls im Zuge dieses Projektes in Betrieb
genommen. Der Produktionsumbau ist zurzeit in der finalen Phase, das Produktionsgebaude steht
bereits und einige Anlagen laufen. Zuletzt Ubersiedelte der weltgrof3te Waffelofen von Perg nach
Wien. Dann wurde auch die Produktion des wohl bekanntesten Erzeugnisses aus dem Hause
Manner, die Manner Original Neapolitaner Schnitte, nach Wien verlegt. Neu ist ein siebenstockiges
Produktionsgebdude. Durch den Neubau, der in einem der Manner Hofe errichtet wurde, erreicht
der Produktionsbetrieb etwa 30% Flachenerweiterung. Neben einem Hochregallager gibt es Platz
fur Waffelofen, Creme-Erzeugung und Verpackungsmaschinen. Auch die gesamte Haustechnik
wurde neu aufgesetzt. Der Fokus liegt hier darauf, moglichst energieautark zu agieren. Die
Abwdrme aus dem Backprozess wird in das lokale Fernwarmenetz auf einer Ldnge von 3,5
Kilometern eingespeist und fir Heizung und Warmwasser verwendet. 600 Haushalte und Betriebe
werden in unmittelbarer Nachbarschaft der Waffelproduktion in Hernals und Ottakring profitieren.
Manner wandelt dariber hinaus die Uberschissige Abwarme des Herstellungsprozesses in Kalte um

und verwendet diese fur KUhlzwecke.

Unternehmensdaten

Die 1890 gegriindete Josef Manner & Comp. AG ist als Spezialist fiir Waffeln, Dragees und Schaumwaren die Nummer 1 am
Osterreichischen Schnittenmarkt und die Nummer 2 am gesamten dsterreichischen SifSwarenmarkt. 2017 erzielte der
Osterreichische Traditionsbetrieb einen Umsatz von Mio. 203,5 EUR. Die Zentrale befindet sich in Wien, die Produktion findet
ausschliefSlich in Osterreich statt. Zur Manner Familie gehéren neben den berihmten Manner Neapolitaner Schnitten mit

Haselnusscreme unter anderem auch die Marken Casali mit den beliebten Rum-Kokos Kugeln und Schoko-Bananen und
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Napoli mit dem Klassiker Dragee Keksi sowie die beliebten Mozartkugeln von Victor Schmidt und lldefonso. Manner Produkte

werden weltweit in ca. 50 Ldndern vertrieben, eigene Vertriebsbiros sind in Deutschland, Tschechien und Slowenien aktiv.

Wie kein anderes dsterreichisches Unternehmen vereint Manner Wiener Tradition mit modernem Image. Manner mag man

eben!

Weitere Informationen

Mag. Karin Steinhart

Leitung PR

tel: +43-1-48822-3650
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mail: k.steinhart@manner.com
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